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Det hér &r en spaning och analys 6ver var vart samhille dr pa vag och hur det kan paverka vara
medlemmar.

Jag har framst diskuterat med Almega, Dataforeningen, Socialstyrelsen, SKR, Livsmedelsverket, Kairos
Future och RISE/KTH om deras olika perspektiv. Ocksa regeringens utredningar Valfardsteknik i
dldreomsorgen och Framtidens socialtjdnst &r och har varit bra arenor for diskussion och paverkan.
Dar kanner jag att vi lyckats att fa gehor for vara synpunkter om vad som gagnar vara medlemmar.

| utredningen Valfardsteknik i dldreomsorgen har vart fokus varit att uppmuntra till och underlatta
spridningen av dagens vélfardstekniska [6sningar och som kan inféras pa kort sikt, framst genom en
lagstiftning som mojliggdr detta. Minst lika viktigt r ocksa att forbereda och skapa goda mdjligheter
for andra mer utvecklade och avancerade I6sningar pa langre sikt. Darfor maste lagstiftningen vara
teknikneutral.

Pa langre sikt handlar det om att genomférandet av digitaliseringen av samhallet dven sker pa vara
medlemmar villkor och att sa mycket som mojligt gagnar dem.

Hemmet — centrum for service vi behodver under livets alla faser

| en snar framtid kommer hemmet i storre utstrackning an idag att vara utgangspunkten for den
service vi behéver under livets alla faser. Det kan handla om att képa hem mat via néatet eller skota
sina bankadrenden hemifran, men det handlar ocksa och i 6kad utstrdackning om vard och omsorg.

Att dldre idag ar aktiva hogre upp i aldrarna och i internationella jamforelser har en stor
teknikmognad, medfor att de har andra forvantningar pa varden och omsorgen an tidigare
generationer. Allt tyder pa att vardagstekniken kommer att bli allt smartare och vara hem kommer i
storre utstrackning att innehalla maskiner och system som styrs med appar pa digitala enheter. | dag
ar det oftast en smarttelefon, men i framtiden kan det vara via ett roststyrt system typ Google
Assistent, (https://sv.wikipedia.org/wiki/Google Assistent).

Allt fler funktioner kommer att byggas in i olika apparater vilket medfor 6kade krav pa kognitiv
formaga for att forsta hur de olika funktionerna ska hanteras, styras och koordineras.

Vard i hemmet dkar —hemmet blir andras arbetsplats

Den fysiska och rumsliga integritetens hogborg — vara hem, ar pa vag att fordndras. Kraven pa
tillgdnglighetsanpassningar i hemmet bade for den boende och for personal 6kar i takt med att allt
fler dldre sjuka bor kvar hemma.

Nar hemmet blir andras arbetsplats far det konsekvenser for alla som bor dar, och som far sitt
livsutrymme beskuret pa olika satt till exempel genom att det finns hjadlpmedel 6verallt. Beroende pa
hur tekniska I6sningar utformas kan hemmet forandras till en hdgteknologisk och opersonlig miljo,
vilket kan upplevas som ett integritetsintrang. Det galler att hitta en balans mellan hemmet som
privat sfar och hemmet som en funktionell arbetsplats.

Alla system maste kunna tala med varandra

Ett grundldaggande problem foér den framtida utvecklingen ar att olika aktorers informationssystem
maste fungera tillsammans. Vidare kan konstateras att antalet datastrémmar inom vard och omsorg
Okar snabbt och da inte bara statiska journaldata utan dven realtidsdata som produceras av
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valfardsteknik och 10T (Internet of Things — sakernas internet,
https://sv.wikipedia.org/wiki/Sakernas _internet) inom bade vard och omsorg. Detta kraver att vi har
tillracklig internetkapacitet som klarar av att transportera all denna data.

En annan utmaning handlar om att huvuddelen av information och data inom halso- och sjukvarden
och omsorgen finns isolerade pa olika "6ar” i samhallet, utan nagra forbindelser. Om data inte kan
upptéackas i ett gemensamt ekosystem och tillgéngliggoras, kommer det heller inte att bidra till nagon
vinst for vare sig dess dgare eller samhallet i 6vrigt.

Bristande informationssakerhet
En sarskild utmaning ar bristande informationssakerhet. Inte manga organisationer har full kapacitet
att sakerstalla fullstandighet, noggrannhet, korrekthet och dkthet i sina digitala informationsresurser.

Samtidigt trycker invanarnas forvantningar pa i en allt hogre takt, for storre digital insyn, battre
sakerhet, jamlik digital valfard, 6kad medvetenhet och ansvar for att tillgangliggdra information och
data i medborgarnas intresse.

Hemtjansten — styr individens behov eller kommunens riktlinjer?

Begreppet hemtjanst finns i socialtjanstlagen, men definieras inte dar. Inte heller i 6vrigt finns det
nagon legal definition av begreppet. Socialtjanstlagen vilar pa forutsattningen att det ar den
enskildes behov som utgér utgangspunkten for vilken insats som ska beviljas.

Hemtjanst syftar till att gora det mojligt for den enskilde att bo kvar i det egna hemmet eller
boendet. Vilka insatser som anses utgora hemtjanst beror alltsd pa syftet med insatsen. Tanken ar att
det ska vara flexibelt, men fragan dr om det verkligen ar individens behov som styr eller om det &r
kommunens egna riktlinjer?

| forarbetena till socialtjanstlagen anges att hemtjanstens traditionella innehall allmént sett kan
indelas i uppgifter av servicekaraktar och uppgifter som mer inriktas mot personlig omvardnad.

Med serviceuppgifter kan till exempel avses praktisk hjdlp med hemmets skotsel — stadning och tvatt,
hjalp med inkdp, darenden pa post och bank och med tillredning av maltider eller distribution av
fardiglagad mat.

Med personlig omvardnad avses de insatser som darutéver behdvs for att tillgodose fysiska, psykiska
och sociala behov. Det kan handla om hjalp for att kunna ata och dricka, kla sig och forflytta sig, skota
personlig hygien och i 6vrigt insatser for att bryta isolering och for att kanna trygghet och sdkerhet i
det egna hemmet (prop. 1996/97:124 s. 88).

Aven den som i egenskap av underleverantér utfor beslutade insatser, exempelvis stidtjanster, anses
bedriva hemtjanst.

Det faktum att socialtjanstlagen inte innehaller nagon beskrivning av vilka insatser som kommunerna
ska tillhandahalla gor det otydligt vilka kommunens skyldigheter faktiskt ar och som vi vet ar det
alltid bra med tydliga ramar. Om inte utredningen Framtidens socialtjanst (dir. 2017:39) leder fram
till en 16sning pa problematiken bor regeringen 6vervaga en sarskild utredning av dessa fragor.

Privatpersoner tar storre eget ansvar for sin halsa
Det 6kande utbudet av smart vardagsteknik gér att manga personer funderar pa att sjdlva kopa
sadana applikationer och prylar for att lattare fa vardagen att fungera. Personen kanske véljer att
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skaffa sig dessa pa egen hand som genererar data och har funktioner som anvands av vard- och
omsorgsgivare.

Nya funktioner och I6sningar, ofta digitala, som ska anvandas for vard och omsorg men kanske dven
for andra syften introduceras i folks hem. Behov av underhall och reparationer kommer ocksa att
uppsta.

Under nagra fa ar har utbudet av nattjanster, appar och andra applikationer inom hilsoomradet
utvecklats i ett allt snabbare tempo. Kommuner och regioner forséker ibland att ligga i framkant men
de kommersiella aktérerna, ofta globala med stora resurser, leder utvecklingen. Inom en néara
framtid kommer konsumenter att kopa dven dyrare produkter som exoskelett
(https://fof.se/tidning/2019/7/artikel/drakten-som-ger-dig-robotstyrka) och smarta duschar pa egen
hand.

Manga kommer att kdpa det de behdver och vill ha nar de upplever behov av det, utan att blanda in
hélso- och sjukvarden eller socialtjansten. Den enskilde kommer pa sa satt ta ett stérre eget ansvar
for sin halsa, rehabilitering och prevention.

Okat sjalvbestdmmande och 6kad sjélvstindighet = 6kat personligt ansvar
Normalt finns det ett ndra samband mellan sjalvstandighet och ansvar pa sa satt att 6kat
sjalvbestammande och 6kad sjalvstandighet ger upphov till 6kat ansvar. Inom svensk vard och
omsorg har ansvaret i hog grad vilat pa de olika professionerna som bedriver vard och omsorg.

Egenansvaret har varit otydligt och problematiserats pa olika satt, bland annat for att ett eget ansvar
forutsatter en tillrdcklig grad av kognitiva formagor. Hur ska man hantera dem som i stor
utstrackning saknar formaga till sjdlvbestimmande och sjalvstandighet?

Rorelsen mot 6kad sjalvstandighet genom en personcentrerad vard i hemmet kan pa flera satt ocksa
ses som en rorelse i riktning mot 6kat egenansvar for sin situation. Det halsofrdmjande arbetet
baseras normalt pa ett stort inslag av eget ansvar for den berérda personen. Okad sjalvstidndighet
innebar att personen sjalv ges forutsattningar att hantera sitt liv och sin vard i 6kad utstrackning,
vilket ocksa kan medféra 6kat egenansvar.

Traditionellt har det funnits ett samlat professionellt ansvar fér den vard som bedrivs i relation till en
person, bade etiskt och juridiskt. Framoéver kanske en person med hjartbesvar pa egen hand har
skaffat sig klader av smarta textilier som registrerar data om hur personens hjarta fungerar, som
tankas in i en app pa personens smartphone och som sedan kan delas med dem som personen valjer
att dela dessa med.

Men vems ar da ansvaret..?

En sadan situation ger upphov till ett antal olika ansvarsfragor. Har den offentligt finansierade halso-
och sjukvarden ett ansvar att ta del av dessa data, om de gor det, har de ett ansvar for att reagera pa
data som pekar mot att personen har ett problem som behdver atgérdas?

Vilken aktoér har i sa fall ansvar for att produkten fungerar som den ska? Om den slutar fungera eller
det uppstar nagot problem, vem har ansvar for att atgarda detta? Om denna I6sning pa grund av
nagot fel inte skickar nédvandiga signaler till personen eller varden och det darmed uppstar ett
forvarrat halsotillstand eftersom, till exempel personen litar pa I6sningen istallet for sina fysiska
signaler — vem eller vilken aktor ska ta ansvar for detta?
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Vardskador och egenvard
Socialstyrelsens foreskrift (SOSFS 2009:6) om bedémningen av om en hélso- och sjukvardsatgard kan
utféras som egenvard, ar en viktig del i utvecklingen mot alltmer avancerad sjukvard i hemmet.

Man kan ifragasatta om tillampningen ar patientsdker. Den som drabbas av vardskada till foljd av en
atgdrd som bedomts som egenvard, har inte ratt till ersattning fran patientforsakringen eftersom
foreskriften stipulerar att atgarden upphort att vara halso- och sjukvard. Vi behover darfér noga
Overvaga vilka risker som finns.

| ssmmanhanget kan man notera att Lagradet nyligen kritiserade foreskriften som forde fram att
Socialstyrelsen inte kunnat ange vad som ar egenvard eller att det inte utgor halso- och sjukvard.
Begreppet héalso- och sjukvard definieras i 2 kap. 1 § hélso- och sjukvardslagen, men begreppet ar
bade omfattande och oklart.

De fall som lagradsremissen tog sikte pa, som handlade om egenvard vid personlig assistans, kan rora
komplicerade vardatgarder som om de utfors fel kan fa fatala konsekvenser.

Det &r inte helt enkelt att avgora om vardatgarderna bor utgora halso- och sjukvard eller inte, varken
generellt eller i enskilda fall. Lagradet menade att frdgorna om vad som faller inom respektive
utanfor begreppet halso- och sjukvard, borde klarlaggas och overvagas ytterligare.

| ett landskap med mycket egenvard och konsumentprodukter inom omradet hélsa kan det uppsta
manga nya fragor kring ansvar, bade etiskt och juridiskt, och det behdvs en beredskap for ett antal
ansvarsforskjutningar i relation till den nuvarande situationen dar det ofta finns ett samlat
professionellt ansvar for det som rér vard.

Hur ska allt samordnas och hanteras?

Detta leder vidare till fragor om betalningsansvar, bristande jamlikhet, hur apparna och tjansterna
ska samordnas med den offentliga sektorns egna digitala I6sningar, liksom om hur urvalet sker for
vad som subventioneras med offentliga medel.

For att kunna satsa de begransade offentliga resurserna effektivare behdvs tydligare utstakade mal
och avgransningar. Den nationella styrningen i fragor som dessa saknas till stor del. Fragan ar ocksa
om man ar villig att acceptera skillnader i vardens och omsorgens kvalitet baserat pa skillnader
mellan enskildas ekonomiska- och andra resurser.

Ett 6kat fokus pa den enskilda personen och dennes énskemal och varderingar kan mycket val leda
till en 6kad ojamlikhet, bade mellan individer och mellan olika grupper i samhillet.

Konsumentprodukter och egeninkopta hjalpmedel kommer med stor sannolikhet att behéva
hanteras av hélso- och sjukvarden, men det kraver att professionerna, inte minst arbetsterapeuter,
har kunskap om dessa.

Den fjarde industrirevolutionen — 4IR

Den fjarde industrirevolutionen
(https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/I%C3%A5ng/fi%C3%A4rde-industriella-revolutione)
sammanfogar digitala, fysiska och biologiska system och 6kar forhoppningsvis var levnadsstandard.
Forhoppningarna ar stora nar det géller 5G och loT, som ingar i 4IR.

Detta kommer att férandra samhaéllet ungefar pa samma satt som nar det blev elektrifierat en gang i
tiden. Manga av samhallets sektorer kommer att férandras och leda till smartare energianvandning,
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mobilitet och transporter, hallbarhet och sdkerhetslosningar. Miljarder av uppkopplade sensorer och
digitala enheter sags kunna komma att hjalpa till med manga saker, inte minst inom néra vard.

Dess framsta drivkrafter Al (artificiell intelligens), Big Data (enorma databaser) och sakernas internet
(loT) utgor kraftfulla teknologier som ofta ar féremal for kontrovers och radsla.

Det ar uppenbart att SKPF maste ta en aktiv roll och medverka till att forma regler sa att de leder till
den typ av samhalle vi vill leva i och att vi ar den "kritiske vannen” i detta samhallsarbete.
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