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Närvarande 
Maud Ärlebrant (KD), socialnämndens ordförande 
Marianne Hennel (M), socialnämndens vice ordförande 
Maud Lindqvist (S), socialnämndens andre vice ordförande 
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Anita Milered, SPF 
Birgitta Gunnarsson, PRO 
Inger Nilsson, PRO 
Ingegerd Karlsson, PRO 
Göran Karlsson, PRO 
Lilian Johansson, SKPF 
Krister Örnfjäder, SKPF 
 
Maria Uppman, sekreterare 
Karin Holmgren, verksamhetschef äldreomsorg 
Tuula Järvinen, punkt 1 
Marika Wallander, socialförvaltningen, punkt 2 
Jonas Ålstam, Bostadsbolaget, punkt 4 

1. Telefontjänst 
Tuula Järvinen presenterar sig själv. Som pensionär har hon fått en idé då hon ser många 
äldre människor som lever ensamma. Idén går ut på att kommunen ringer upp ”kunden” 
och är en medmänniska som pratar om vardagliga ting. Det räcker med ett kort 
telefonsamtal. 
 
Kommunen är positiva till idén som går i linje med nya socialtjänstlagen och där det är 
mycket fokus på förebyggande arbete. Karin Holmgren, verksamhetschef för 
äldreomsorgen, berättar att kommunen tänker att detta kan bli aktuellt för personer som 
är över 67 år och inte har någon insats från kommunen. Det krävs inget biståndsbeslut för 
att få ”telefontjänst”. Kommunen tittar vidare på hur man skulle kunna utforma förslaget. 
 
Vad händer om personen inte svarar eller om personen inte mår bra? Tuulas tanke är att 
det inte är den som ringer som åker ut till personen i fråga, utan att det kan vara en 
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samordnarfunktion eller liknande som ska meddelas. Den tar kontakt med anhöriga i 
första hand. Karin Holmgren säger att kommunen måste ha en handlingsplan för hur de 
ska ta sig an sådana situationer ifall telefontjänst blir aktuellt. 

2. Seniorstöd 
Marika Wallander som är utvecklingsledare på socialförvaltningen deltar för att berätta 
om något som snart startar som kallas Seniorstöd. Stödet går hand i hand med nya 
socialtjänstlagen som gäller från och med 1 juli i år. I lagen är det fokus på att arbeta mer 
förebyggande och även i enlighet med vetenskap och beprövad erfarenhet. 
 
Projekt Seniorstöd startar 3 november och sträcker sig fram till 2028. Syfte är att förenkla 
vardagen och stärka den existentiella hälsan för äldre medborgare i Västerviks kommun. 
Det krävs inget beslut för att få stödet och det kommer inte dokumenteras. 
 
Seniorstöd ska präglas av ett proaktivt arbetssätt som främjar hälsa, trygghet och 
livskvalitet: Stärka det existentiella välmåendet, genom samtal enskilt och i grupp. 
 
Viktiga punkter i stödet ska vara: 
Helhetssyn utifrån den äldres fokus - skapa lättare tillgänglighet i att hitta information och 
hjälpa till och vara en lots 
 
Samverkan utifrån den äldre personens behov - bygga kontaktnät och broar med KPR, 
föreningsliv, region, civilsamhället osv för senior-nyttiga samarbeten 
 
Stöd för innovation och utveckling - hålla sig uppdaterad i äldrefrågor genom att 
omvärldsbevaka och hålla sig uppdaterad i vad som händer nationellt och lokalt 
 
Resultat som förväntas av Seniorstödet, 

• Arbeta praktiskt med att stärka individen att klara sig själv bättre och längre med 
minskat behov av insatser och minskad psykisk ohälsa 

• Ökad känsla av trygghet och välmående 
• Ökad känsla av sammanhang och mening 
• Ökad känsla av livskvalitet 
• Ökad känsla av självständighet  

 
Marika önskar en grupp från KPR som kan vara med och utforma stöder samt ge löpande 
uppföljning. KPR kontaktar Marika när de har utsett en grupp med två från varje 
pensionärsorganisation.  

3. Lex Sarah Tjustgården 
Louise Sangrud, socialt ansvarig samordnare, och Karin Holmgren, verksamhetschef 
äldreomsorgen redogör kort för lex Sarah anmälan på Tjustgården. 
 
Med anledning av bristernas allvarlighetsgrad skickades ärendet enligt gällande 
lagstiftning, till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) den 11 september. IVO har den 9 
oktober beslutat att avsluta ärendet och vidtar inga ytterligare åtgärder. Detta då de 
bedömer att socialnämnden har: 
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• vidtagit åtgärder för att utan dröjsmål avhjälpa eller undanröja missförhållandet, 
• identifierat bakomliggande orsaker till det inträffade, och  
• vidtagit och planerat att vidta åtgärder för att förhindra att något liknande inträffar 

Igen. 

4. Bostadsbolaget 
Jonas Ålstam, uthyrare från Bostadsbolaget, medverkar på dagens möte. Han berättar att 
det ska vara enkelt, bekvämt och flexibelt att hyra hos Bostadsbolaget. Lägenheter finns i 
Västervik, Gamleby, Ankarsrum och Överum.  
 
Seniorboende för dig över 65 år: 

• Bekymmersfritt och trivsamt boende med möjlighet till gemenskap 
• Extra fokus på funktionalitet och tillgänglighet 
• Gemensamhetsutrymme för socialt umgänge och aktiviteter 
• Långsrevsgatan, Midgård 1, Rosavilla i Västervik och på Västerviksägen i Gamleby 

 
Särskilt boende kräver en ansökan hos kommunens biståndshandläggare på 
utredningsenheten. Ett seniorboende kan seniorer däremot när som helst ansöka om hos 
Bostadsbolaget. De är fullbelagda och men behöver så i kö för att få plats. 

 
Seniorboenden som finns i Västerviks kommun: 
Rosavilla - anslutning till särskilda boendet Rosavilla i Allén. 16 lägenheter med 2 och 3 
rok. Finns balkong eller uteplats. 
 
Midgård 1 - ligger i bostadsområdet Midgård, 39 lägenheter 2 och 3 rok. Har gjort om kök 
och badrum så att de funkar bra med rullstol eller rullator. Finns balkong eller uteplats. 
 
Långsrevsgatan - ligger i bostadsområdet Nätet. 18 lägenheter 2 och 3 rok. Finns balkong 
eller uteplats. 
 
Seniorboende i Gamleby - ligger på Västerviksvägen 6, 20 lägenheter 2 och 3 rok. Inglasad 
balkong och gemensamhetsutrymmen. 
 
Det finns träffpunkter som ordnas av Bostadsbolaget i anslutning till seniorboendena. Det 
är mötesplatser för stimulans och social gemenskap. De finns på Midgård, i Gamleby och 
på Nätet. På träffpunkterna kan det vara olika typer av aktiviteter såsom frågesporter, 
gymnastik, utflykter, underhållning och bingo mm. 
 
De nya bostäder som byggs idag är jämförbara med seniorboendena ur 
tillgänglighetsperspektivet. Däremot finns det inga träffpunkter knutna till dem. 

5. Aktivitetskatalog för seniorer i samarbete med 
civilsamhället/föreningsliv 

Socialnämnden har den 25 juni fått i uppdrag av kommundirektören att yttra sig över 
kommunstyrelsens beslut om att ta fram en aktivitetskatalog för seniorer i samarbete 
med civilsamhället/ föreningslivet inom socialnämndens ansvarsområde. 
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Karin Holmgren berättar att alla aktiviteter idag inte finns samlade på ett ställe och det är 
något som önskas. Hon hoppas att i början på nästa år ha det samlat i en aktivitetskatalog. 

 
KPR utser en grupp som får vara med och tycka till om hur aktivitetskatalogen ska 
utformas på ett bra sätt. Marika Wallander, utvecklingsledare, kommer att hålla i det. KPR 
meddelar Marika när de utsett en grupp och vilka som ingår. 
 
Karin Holmgren visar på hemsidan hur man hittar mobila aktivitetsteamets aktiviteter: 
https://www.vastervik.se/Omsorg-stod-och-hjalp/Aldre/Aktiviteter-och-motesplatser-for-
aldre/mobila-aktivitetsteamet/ 
 
Marianne Hennel (M) berättar även att det finns en aktivitetskatalog på vastevik.com: 
https://www.vastervik.com/evenemangskalender/?sd=2025-10-15&ed=2025-10-29 
 

6. Digitala inköp, lägesrapport 
En service inom hemtjänst är att få hjälp med att köpa dagligvaror och få dem 
hemtransporterade. Många kommuner väljer idag att låta den enskilda genomföra 
inköpet digitalt med stöd av personal. SKR utreder just nu vem det är som ska betala 
leveranskostnaden och de ska bli klara med utredningen under senhösten. Västerviks 
kommun inväntar slutresultatet, innan de går vidare med förslag till politiken. 
 

7. Hjälp med transporter till kommunens egna 
lunchställen 

Idén kom i och med den stora sjukvårdsövningen som var i maj. Då drog kommunen ner 
på sina aktiviteter, vilket frigjorde bussarna. Bilarna och bussar går runt i princip hela 
tiden i vanliga fall och det blir därför svårt att genomföra idén.  

8. Övrigt 
Karin Holmgren berättar att äldreomsorgen i Gunnebo har startat en ny träffpunkt 
tillsammans med Regionen. Personalen består av ett team som jobbar med människor 
med kognitiv svikt. Det handlar om personen som har just kognitiv svikt och de handlar 
om yngre personer. Dit kan man komma och träffa andra personer med samma 
problematik, samt få hjälp med minnesträning. 
 
 
Ordförande tackar för ett bra möte. Nästa gång möts KPR den 19 november. 

https://www.vastervik.se/Omsorg-stod-och-hjalp/Aldre/Aktiviteter-och-motesplatser-for-aldre/mobila-aktivitetsteamet/
https://www.vastervik.se/Omsorg-stod-och-hjalp/Aldre/Aktiviteter-och-motesplatser-for-aldre/mobila-aktivitetsteamet/
https://www.vastervik.com/evenemangskalender/?sd=2025-10-15&ed=2025-10-29
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