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1. Godkannande av dagordning

Radet godkanner dagordningen.

2. Foregaende moétesanteckningar

Lagger foregaende motesanteckningar till handlingarna.

3. Genomgang av resultat brukarenkat, ”Vad tycker
de dldre om aldreomsorgen?”

Karin Holmgren, verksamhetschef, och Sven Tholén, utvecklingsledare, gar igenom
resultaten fran arets brukarenkat gjord av Socialstyrelsen "Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen”. Bildspelen med resultat bifogas anteckningarna.

Sarskilt boende
40% av de tillfragade har svarat (156 personer).

Bemotande (93 %), trygghet (87 %) och personalens kompetens (87 %) ar starka omraden.
Boendemilj6, mat och aktiviteter far ocksa goda betyg, och kommunen ligger 6ver
riksnivan i flera fragor.

Utmaningar finns inom tillganglighet till Idkare (47 %) och information om
klagomalshantering (46 %). Mojligheten att paverka tider for hjalp ar begransad (61 %).
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Jamfort med tidigare ar har trivsel utomhus och maltidsmiljo forbattrats, medan
tryggheten minskat nagot.

Hemtjanst
62,3% av de tillfragade har svarat (503 personer).

Aldre i Vastervik dr generellt mycket néjda med hemtjansten. Kommunen ligger dver
riksgenomsnittet pa de flesta omraden, sarskilt i bemé6tande, sprak/kompetens och
trygghet. Utmaningar finns framst kring mojligheten att paverka tider och en viss nedgang
i helhetsndjdhet jamfort med 2024.

4. Bemanningscentral inom AO

Vistervik kommuns star infér betydande demografiska forandringar under kommande
decennium. De personer som &r 80 ar och dldre kommer att 6ka. Kommunen behéver
erbjuda attraktiva arbetsvillkor och en effektiv hantering av bemanning.

Karin Holmgren som ar verksamhetschef inom dldreomsorgen féreslar darfor att en
bemanningscentral infors for daldreomsorgen i Vasterviks kommun. Den ska fungera som
en samlad enhet for rekrytering, bemanning och personaladministration, med syfte att
skapa trygghet, likvardighet och effektivitet i verksamheten. Férhoppningen ar att en
bemanningscentral kan vara igdng nagon gang under sommar/host 2026.

5. Ratt spraklig kompetens inom dldreomsorgen

| budget 2026 har socialforvaltningen fatt i uppdrag att hoja spraklig kompetens i alla
verksamhetsgrenar och infora spraktest vid nyrekrytering, samt erbjuda befintlig personal
sprakstod vid behov. Komvux ska genomfora spraktester for nyanstallda (undantag for
personer med svensk hogskoleutbildning). Kravnivan ar B2 enligt GERS, medan
sommarvikarier testas pa B1 i tal- och horforstaelse. Personer som inte nar B2 men
bedoms anstéllningsbara kan erbjudas visstidsanstallning kombinerad med sprakstudier,
finansierat via det s& kallade ”Aldreomsorgslyftet”. For befintliga medarbetare gérs en
kartlaggning for sprakstarkande insatser.

Socialdrvaltningen samarbetar med HR och Komvux for att ta fram testmaterial och
rutiner. Budgeten avsatter 500 000 kr for uppdraget, och Komvux forstarker resurser for
testning. Uppfdljning sker via statistik, kostnader och arlig dldreundersokning. Kommunen
har hittills fatt hoga betyg for personalens sprakkunskaper.

Regeringen har beslutat om sprakkrav i socialtjanstlagen fran 1 juli 2026, vilket galler all
personal inom dldreomsorgen.

6. Hyror sarskilt boende

SPF har skickat en insdndare till Vasterviks tidningen angaende hyror pa sarskilt boende.
Socialnamndens ordférande har svarat pa insdndaren. Joakim Nyman undrar om det ar
nagra fradgor p4 Maud Arlebrant svar? Inga ytterligare fragor lyfts.
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7. Barhjalp

Rebecka Hagelin Astrom som &r verksamhetschef for kommunala primarvarden berattar
att det finns tillfallen da barhjalp behovs for att komma till och fran sin bostad med hjalp
av bérstol. Ansvaret ar delat mellan KLT och den kommunala priméarvarden. Det géller nar
personer ska till halsocentral eller sjukhus och dar det inte finns hiss. Barhjalp har tills
nyligen gjorts i samarbete med Raddningstjansten. | ar har det varit ca 100 personer som
har burits. Raddningstjanstens befintliga verksamhet har paverkats och de kan inte
fortsatta med barhjalp under 2026. Kommunen har darfoér gjort en upphandling och
invantar att avtal ska skrivas med den part som vunnit.

Kommunen behdver arbeta forebyggande med att barhjalp inte ska behévs. Kommunen
behover darfor na ut till personer att i god tid tdnka pa hur de bor och ska bo nar de blir
aldre. Socialforvaltningen har en dialog med Bostadsbolaget hur de kan underlatta for att
personer som inte kan ta sig in och ur bostaden kan fa hjdlp med bostad. Ett tips vid
dagens mote ar att i god tid stalla sig i ko hos Bostadsbolaget for att kunna fa en bostad
nar/om behov uppstar.

8. Forslag socialnamndens mal 2026

Joakim Nyman presenterar de mal som kommer till socialndmnden for beslut nasta
fredag. Socialnamnden behaller samma tva mal som féregaende mal, men har skruvat
nagot pa matten.

1. Fran kommunens vision: En attraktiv och trygg kommun dar manniskor vill bo, jobba
och leva

Socialndmndens mal
* Mer sjdlvstdandiga medborgare

Matt
» Andelen personer med beviljade insatser/vardatagande i olika alderskategorier ar
lagre an foregaende ar
» Fler medborgare kan ta del av forebyggande insatser an foregaende ar

Beskrivning av malet

FOr att vi ska klara framtidens utmaningar behdver vi arbeta pa ett sddant satt att
medborgarna behdéver vara beviljade insatser i sa liten utstrackning som mojligt.
Observera att detta inte innebér att de som faktiskt har behov av vara tjanster inte ska fa
det, utan det handlar om att vi genom vart satt att arbeta bidrar till att vara medborgares
behov av beviljade insatser minskar. Detta mal kan exempelvis bidra till tryggad personal-
och kompetensfoérsorjning (genom att vara medborgare behdver oss mindre och vi
darmed racker till for dem som behover oss). Aktiviteter som kan kopplas till att uppna
malet ar till exempel férebyggande arbete, halsoframjande och salutogent
forhallningssatt, rehabiliterande och aktiverande arbete, digitalisering, battre kvalitet,
samverkan, néra vard, anhorigstod, uppfoéljning av beslut samt anpassade bostader.

2. Fran kommunens vision: En attraktiv och trygg kommun dar méanniskor vill bo, jobba
och leva
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Socialndmndens mal
Var arbetstid skapar mer varde for dem vi ar till for

Matt

» Andelen arbetstid hos brukare/klient/patient (fysiskt, digitalt eller per telefon) ar
hogre an foregaende ar
Korttidssjukfranvaron &r lagre an, eller densamma som, féregaende ar
Personalomsattningen ar lagre an, eller densamma som, féregaende ar
Genomsnittsaldern fér pensionsavgangar ar hogre an foregaende ar
Andelen ambassadérer enligt medarbetarenkaten ar hogre an vid féregaende
matning

YVVVYVYYVY

Beskrivning av mdlet

Fér att vi ska klara framtidens utmaningar mdste vi anvidnda de resurser vi har sa effektivt
som mdjligt. Vi behéver i sG hég utstrdckning som méjligt vara pad rdtt plats, vid rétt tid
och géra rdtt saker. Sa stor andel av vara medarbetares arbetstid som méjligt behéver
vara véirdeskapande fér dem som vi dr till fér (det vill sdga vdra medborgare). Med andra
ord behéver andelen arbetstid som utférs hos eller med brukare/klient/patient 6ka, medan
kringtiden (exempelvis resor och administration) behéver minska. Detta gér att det behévs
férre arbetstimmar for att tillgodose medborgarnas behov och ddrmed kan vi ricka till for
dem som behéver oss. Mdlet kan pa sa sétt bidra till tryggad personal- och
kompetensforsérjning (genom 6kad andel arbetstid hos dem vi dr till fér). Aktiviteter som
kan kopplas till att uppna mdlet dr till exempel digitalisering, minskad administration,
innovationer, effektivare personalplanering och logistik, 6kat antal insatser i grupp,
samverkan, ndra vdrd, bdttre kvalitet, bdttre arbetsmiljé, Idgre sjukfranvaro samt ldgre
personalomsdttning.

9. Pa gang i socialforvaltningen

Joakim Nyman gor en beskrivning av vad som har hant och ar pa gang i
socialforvaltningen.

Den nya socialtjanstlagen tradde i kraft den 1 juli, och arbetet med omstallningen har varit
en prioriterad fraga for hela kommunen. Kommunstyrelsen holl en utvecklingsdag for att
diskutera lagen som en gemensam angeldagenhet, och en styrgrupp (socialférvaltningens
forvaltningsledning) samt arbetsgrupp arbetar kontinuerligt med implementeringen.

Socialférvaltningens ledning har dven haft fokus pa forbattrad introduktion av
medarbetare, kontinuitetsplanering och fortydligande av enhetschefers roll. Arbetet med
det sa kallade "Chefoskopet” har fortsatt, och kartlaggningen av detta presenterades
forvaltningens ledarkonferensen den 23 september.

Flera initiativ har paborjats: upphandling av nytt verksamhetssystem och barhjalp,
namnbyte fran HS (hélso- och sjukvardsverksamheten) till kommunal primarvard, samt
planering av forbattringsarbete for att férhindra valfardsbrottslighet.

Socialnamnden har haft en uppskattad utvecklingsdag med fokus pa digitalisering,
hedersnormer, vuxenenheten och HVB-hem.
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Seniormdssan lockade cirka 350 bestkare och over 100 utstallare.
Det har dven hallits traffar om jamlik aldreomsorg, méte med socialtjanstministern dar
socialchef och ordférande medverkade. Workshop om digitala besdk har gjorts i

forvaltningen samt en nédvattenévning med flera aktérer inom Vasterviks kommun.

Nationellt har kompetensforsorjning och digitalisering prioriterats i SKR:s natverk,
tillsammans med nya socialtjanstlagen, samt barn och unga i samhallsvard.

Kommunens lokalférsorjningsgrupp har diskuterat reservkraft fér Annagarden 2.0.
Slutligen sa ser den ekonomiska prognosen for socialférvaltningen fér oktober mycket

positiv ut, vilket har vackt intresse fran andra kommuner och SKR.

Ordforande tackar for ett bra mote och 6nskar God Jul och Gott Nytt Ar!

10. Ovrigt

Socialndmndens sammantradesplan bifogas anteckningarna.

Finns dven pa kommunens hemsida:
https://www.vastervik.se/globalassets/kommun-och-
politik/socialnamnden/socialnamndens-sammantradesplan-2026.pdf
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